Regulamin systemu

Internetowej Obstugi Kontrahenta

§1

Postanowienia wstepne

1.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
a) I0K - Internetowa Obstuga Kontrahenta.

b) Klient - osoba fizyczna lub prawna posiadajgca tytut prawny do lokalu
w zasobach Administratora.

¢) Uzytkownik - Klient zarejestrowany w systemie I0K.

d) Administrator — Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,Szarotka”, ul. M.C. Sktodowskiej 12
58-400 Kamienna Goéra.

2. Uzytkowanie systemu IOK jest bezptatne.

§2

Rejestracja

1

Rejestracja Klienta indywidualnego:

a) Formularz zgtoszeniowy umieszczony jest na stronie www.smszarotka.pl.

b) Zarejestrowanie Klienta moze nastgpi¢ tylko po dostarczeniu do siedziby
administratora wypetnionego formularza zgtoszeniowego, okazaniu dokumentu
stwierdzajgcego tozsamos¢ i pisemnej akceptacji niniejszego Regulaminu.

c) Po procesie rejestracji i podpisaniu niniejszego Regulaminu Klient otrzymuje
identyfikator Uzytkownika oraz hasto.

d) Serwis IOK znajduje sie¢ w sieci Internet pod adresem www.smszarotka.pl.

e) Administrator zobowigzany jest do usunigcia danych Klienta z Iisty
uzytkownikow IOK i zablokowanie dostepu do konta na jego zadanie ztozone
Administratorowi w formie pisemne;.

§3

Korzystanie z ustug IOK

1.
2.

Podczas pierwszego logowania zaleca si¢ zmianeg hasta przez uzytkownika.
Administrator moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny, modyfikowaé ustugi
dostepne w systemie IOK, a takze zawieszac¢ ich dziatanie lub dodawa¢ nowe
ustugi.

Administrator zastrzega sobie prawo zmiany zasad funkcjonowania I0K.



4. Administrator ma prawo zablokowa¢ dostep do konta w wypadku stwierdzenia
korzystania z niego w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem lub przepisami
prawa.

5. Saldo rozliczen czynszowych z poszczegdlnym mieszkancem na dany dzierh moze
nie uwzglednia¢ wptat, ktore nie zostaty jeszcze zaewidencjonowane na konto
Spotdzielni, korekt czynszowych zwigzanych np. ze zmiang ilo$ci osob, norm wody,
zadtuzen objetych sprawami sgdowymi oraz odsetek za zwtoke w ptatnosciach.

§4
Zakres odpowiedzialnosci

1. Za prawidtowe dziatanie IOK odpowiada Administrator.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z uzycia
identyfikatora Uzytkownika oraz hasta przez osoby trzecie.

3. Serwis |IOK dziata w oparciu o automatyczne, nie weryfikowane przez pracownika,
generowanie informacji. Informacje uzyskane przez Uzytkownika serwisu IOK za
jego posrednictwem nie moga stanowi¢ wylacznej podstawy roszczen wobec
Administratora. W kazdym przypadku nieprawidtowosci co do prezentowanych
danych nalezy skontaktowaé sie z pracownikiem Spétdzielni w celu wyjasnienia
nieprawidtowosci.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate w zwiazku

z wykorzystaniem informacji uzyskanych za posrednictwem systemu IOK.

§5

Inne postanowienia

1. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu IOK.

2. W przypadku zmiany tresci Regulaminu IOK, Administrator zamiesci na stronie
www.smszarotka.pl tekst jednolity Regulaminu systemu Internetowej Obstugi
Kontrahenta.

3. Regulamin IOK opublikowany na stronie internetowej www.smszarotka.pl uznaje sie
za doreczony do Uzytkownika.

4. Administrator o$wiadcza, ze dane osobowe zawarte w bazie danych [ICK
wykorzystywane beda wytacznie w celach statutowych. Uzytkownikowi przystuguje
prawo dostepu oraz poprawienia swoich danych osobowych.

5. Niniejszy Regulamin zostat przyjety Uchwatg Nr N%. Zarzadu S.M. ,Szarotka”
zdnia Aq)() 3 iquJ
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